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Milyen erdk tartjak Ossze a csoportokat: a csoport
tagjainak kozos jellemz6i, a kozos identitas, az
érdekek szerepe ¢és egyéb tényezdk. A
csoportokra jellemz0 jelenségek 6sszefoglalasa.

Megjegyzés

Viszonylag rovid és érthetd téma, néhany fontos
tanulsaggal, a ‘Csoportok’ fejezet elsé darabja. A
csoportokkal azért érdemes foglalkozni, mert az
ember csoportokban ¢l, a szakmai kozdsségektdl
kezdve a nemzetekig, és jo tudni, hogyan
viselkedik ezekben, hogy hogyan miikddnek a
csoportok, és milyen problémakat vetnek fel.
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1. A csoportokat osszetarto erdk

(Ez a téma a csoportokkal foglalkozo6 fejezet els6 darabja.
Kiilon témak foglalkoznak a konformitdssal; az attitidokkel,
sztereotipidkkal és elditéletekkel; az agresszidval; és azzal,
hogy miképpen érdemes kezelni a csoportok problémait.)

A kisebb-nagyobb emberi csoportoknak, a kulturalis és vallasi
kozosségektdl, a politikai csoportokon 4t a nemzetekig,
sziikségiik van olyan erdkre, melyek Osszetartjak dket. Miféle
ilyen er6k vannak?

1) Az ember tarsas lény

Természetiinknél fogva benniink munkal az elfogadottsag
igénye ¢és a csoportszellem motivacioja: vagyunk ra, hogy
befogadjanak, és ha a csoporttal torténik valami, azt magunk is
megérezzik.

Az ember egyébként tobb szinten is tarsas lény: vagyunk a tarsas kapcsolatokra, a
baratsagra, szerelemre, parkapcsolatra, csaladra; vagyunk ra, hogy kiilonféle csoportok
tagjai lehessiink; de szeretiink nagyobb k6zosségek, nemzetek részei lenni is.

2) Kozos jellemzok

A csoportok tagjai sok szempontbdl lehetnek hasonloak
egymashoz, ami ndveli a csoport Osszetartasat. E mogott
egyfelél az lehet, hogy eleve a hasonlék keresik egymads
tarsasadgat, masfelél pedig az, hogy miutan Osszekeriilnek,
hasonulnak egyméshoz, azaz konformalédnak.

Mik szoktak k6zosek lenni a kiilonféle csoportok tagjaiban?
o Kultura

Melynek népek, nemzetek esetén altaldban fontos eleme a
k6zos nyelv, de érdemes megemliteni a k&zosen tisztelt
hosoket, példaképeket is, ahogyan a magyarokat Osszekoti
példaul Szent Istvan, Matyas kiraly, Kossuth vagy Pet6fi.
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Sajat kultardja, szubkultiraja nemcsak a nagy, hanem a
kisebb kozosségeknek is lehet; gondoljunk példaul a
rockerekre, az & sajat zenéjiikre, hdseikre, O6ltozkddésiikre,
stb..

e Gondolkozas, vilagnézet

A csoportok tagjai, ha nem is minden tekintetben, de altaldban
eléggé hasonloan gondolkoznak. Erre is szamtalan példa van, a
kozos vallastol kezdve, a politikai ideologidkon at, a szakmai
kozosségek kozos gondolatvilagaig, példaul a tuddsok
racionalizmusaig.

e Sors

Kiilonosen az egyes népek, népcsoportok tagjai gyakran
osztoznak egymassal a torténelmiikben, torténetiikben;
tovabba a kiilonféle csoportok aktualis helyzete is gyakran
koz0s. A koOzos bajok pedig felélesztik ¢és taplaljadk a
sorstarsiassag ¢s bajtarsiassag 0sszetartd €rzeéset.

e Egyéb kozos jellemzok
Példaul:
o Kiillem

A kiilonféle csoportok tagjai gyakran kiilsejiikben s
hasonlitanak egymasra. Igaz ez egyfeldl az oltozkodésre, a
fazonra, ahogyan, mondjuk, a pénziigyi korokben szeretik az
oltonyt ¢s nyakkenddt, vagy ahogyan a rockerek szeretik a
hosszi hajat és a fekete ruhat.

De nem ritkdn testi jegyekben is vannak hasonlosagok.
Egyfeldl természetesen ott a bdérszin, mely régtél fogva
erdteljes csoportképzd tényezd. Masfeldl tekintsiik példaul a
munkasok erds fizikumat.

Mint lathato, a kiillembeli hasonldsag gyakran megfigyelhetd a
kiilonb6zé szakmai csoportoknal illetve kultirkoroknél.
o izlés

Amiképp példaul a rockerek a rockot szeretik. Ez a hasonlosag
is kétiranyu: Ilehet, hogy az eleve hasonléo izléssel
rendelkezék keriilnek Ossze; de a csoportok formaljak is
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tagjaik izlését, jellemzOéen egy iranyba terelik azt, mondjuk
ugy, hogy egymas hatdsdra probalnak ki dolgokat, ami aztan
megtetszik nekik.

e Barmilyen megoszto tulajdonsag

Fontos tanulsag, hogy a fentieken tul...

Gyakorlatilag barmi megteszi, ami az
embereket csoportokra bontja.

Akér a szem szine, hogy kinek kék ¢és kinek barna, de még az
is, hogy valaki véletlenszerlien azt mondja, hogy ti ide
tartoztok, 6k meg oda. Miutan az emberek azonositjak a
csoportjukat, gyakorlatilag automatikusan osszetartanak,
gyakran mas csoportokkal szemben.

Jol szemlélteti ezt, amikor Amerikaban egy tanarnd azzal adott leckét kisiskolasoknak,
hogy azt mondta nekik, hogy a kék szemiiek jobb emberek a barna szemiieknél, mire az
elébbiek rogton felsobbrendiiekként kezdtek viselkedni. Egy masik hires eset a stanfordi
bortonszimul acios kisérlet, melyben el6szor véletlenszeriien két részre osztottak az onként
jelentkezok koziil kivalasztott résztvevoket: az egyik csoportbol lettek a ,rabok”, a
masikbol pedig a ,bortonérok”. Hamarosan a bortonorok egyre embertelenebbiil kezdtek
banni a rabokkal, olyannyira, hogy a kisérletet a tervezett id6 elott be kellett rekeszteni.
Lasd az ezekhez az esetekhez kapcsolddo két referenciat a téma végén.

Lasd tovabba a hasonlosag szerepét a ‘Szerelem, szeretet, baratsag’ témaban.
3) Erdekek

A tobbi mellett az embereket igen gyakran az érdekeik is a
csoportokhoz kotik. Péeldaul sokan nemcsak azért tartanak egy
parttal, mert tetszenek neki az elvek, melyeket az képvisel,
hanem azért is, mert — igy vagy ugy — megéri nekik.

Az embereknek tehat gyakran megéri egy csoporthoz tartozni. Igaz ez a csoporton kiviiliség
allapotaval szemben is, a csoport ugyanis védelmet kinal nekik, illetve tamogatast
kaphatnak téle. Raadasul ez annal inkabb igy van, minél erésebbek a csoportok, minél tobb
tagjuk van. Figyeljik meg a visszacsatolast: minél nagyobbak, erdsebbek a csoportok
egy populiacioban, annal inkiabb érdekében all csatlakozni a még kiviil alloknak, a
csoportok pedig még nagyobbakka valnak. Ez gyorsitja a csoportokra bomlast, illetve tartja
stabilan a csoportokra bomlottsag allapotat.

Azon tul, hogy az emberek inditékaiban keverednek az érdekek
¢s a csoporthoz tartozas egyéb motivaciodi, a csoportok tagsaga
is vegyes: vannak kozottik elvhiibbek és érdekemberek.
(Megint csak érdemes a politikdra, a partokra és a nem kevés
koponyegforgatora gondolni.)
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Az érdekek csoporton belill is gyakran iitkoznek,
osszecsapnak, megosztjak azokat. Igaz ez nagyban és kicsiben
is: szakadnak ugy a politikai partok, mint a munkahelyi
kozosségek, mindenhol vita targya, hogy kinek mi jar, kinek
legyen igaza, és mindenhol vannak tortetdk — népiesen szolva,
minden pocsolyaban ugyanaz a vihar dul. Kézelebbrdl:

e Egyrészt harcolnak egymassal az egyéni érdekek: megy az
osztozkodas; vitdk zajlanak konkreét kérdeések eldontese
koriil, mondjuk, hogy hova menjen kirandulni egy tarsasag;
illetve dulnak a hatalmi harcok, hogy ki legyen a fondk.

e Miasrészt pedig jellemzd a partoskodas; ahogyan a
csoportokon beliil kisebb csoportok alakulnak ki, ¢&s
kiizdenek egymadssal. Példaképp gondoljunk a kereszténység
vagy az iszlam egységének megbomlasara.

Itt lehet idézni azt 1s, ahogyan az eleve kiilonbozdk,
kiilonboz6 allasponton allok képesek félretenni a
nézeteltéréseiket, amig a kozos érdekiltk ugy Kkivanja.
Amikor azonban ez utobbi meggyengiil, miutdn a kozos ligy
gy0zelemre jut, viszont mar nincs, ami Osszetartsa Oket,
konnyen ellenfelekké valnak; mondjuk, ahogyan India
kettészakadt a fiiggetlenség elnyerése utan.

A partoskodasra vald hajlamot aztdn ki is lehet hasznalni. A
régi mondas szerint is: ,,08zd meg, és uralkodj”.

4) Politikai tényezok $

Mint a név is mutatja, ezek leginkdbb a politikai (vallasi)
csoportokat, mozgalmakat tartjak ossze.

e Ideologiai, dogmatikai mag

Vagyis egy kozos (leegyszeriisitett) magyarazat a dolgok
allasarol, a vildg muikodésérdl, (példaul az osztdlyharc a
kommunistdk esetén); illetve kozosen vallott hitelvek. Ezek
segitségével a csoporthoz tartozok elvtarsaknak,
hittestvéreknek érezhetik magukat.

e Vezér

Akit kozosen lehet tisztelni, iméadni; aki 6sszefogja a csoportot;
¢s iranyt mutat.
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Lasd a ‘Vezetd és beosztott’ témaban a vezérrél mondottakat.
o Igéret

Mondjuk, ahogyan a kereszténység azt mondja, hogy
csatlakozzatok ¢s oOrokké éElhettek, vagy, ahogy a partok
hirdetik a jobb ¢letet.

o Ellenség, fenyegetettség

A félelem a védelmet igérdkhoz hajtja és iranyithatdva teszi az
embereket, a kozos ellenség pedig Osszekdti €s energizdlja
oket. Ezért példaul a hideghdborinak, a kommunizmusnak ¢és
kommunistdknak is megvolt a haszna a nyugati vezetOk
szamara.

Lasd a ‘Politikai konfliktusok’ témaban a félelemrdl és az ellenségrdl, ellenségképrol
leirtakat.

5) Identitas

A fentiek nyoman az emberben gyakran kialakul a csoportra
vonatkoz6 identitas. Ilyen, amikor nemcsak Magyarorszag
polgaraként tekintek magamra, hanem azt mondom, hogy én
magyar vagyok, nemcsak arr6l van szo, hogy kozgazdaszként
dolgozom, hanem, hogy kozgazddsz vagyok. Ez az
Onazonossag aztan kozos lesz a csoport tagjaiban, kozos
identitassal rendelkeznek tehat, egymdsra nézve azt latjak,
hogy ,.te ugyanaz vagy, mint én” — ami tovabb erdsiti a csoport
Osszetartasat.

Hogy egy csoport tagjaként gondolunk magunkra,
azonosulassal is jar. Ez azt jelenti, hogy magunkra vessziik a
csoportnak illetve tagjainak erényeit és blineit, dicsOsé€gét €s
sérelmeit, stb... Ilyen, amikor az ember magyarként
felemelonek érezi, hogy hany Nobel-dijast adtunk a vilagnak,
németként szégyelli, amik a masodik vilaghaboruban torténtek,
vagy szurkoloként megaldzva érzi magat csapatanak veresége
utdn — még ha ezekhez személyesen nem is volt koze.

Kiilonds esete az azonosulasnak, amikor az utédok veszik magukra elédeik
tulajdonsagait, tetteit és az altaluk elszenvedetteket, folytatdolagossa téve a nemzeti,
nemzetségi identitast. Az identitdsokrdl bévebben lasd a ‘Cimkék, szerepek, identitdsok’
témaban, illetve ugyanott, hogy az identitasok altalaban besoroljak az embert valamilyen
csoportba.

6) Egyebek
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o Kikozositettek és 3 védencek

Védenc alatt azt értem, amikor a csoporton kiviilrdl valaki raszall a csoport egyik tagjara, a
csoport pedig védelmébe veszi 6t; példaul ahogy egy kiképzé Ormester teheti az egyik
kiskatonaval. Mind valakinek kik6zositése, mind a védelembe vétele erdsitheti az
Osszetartast.

e Pozitiv €s negativ csoportképzd tényezdk B

A pozitiv tényezok azt mondjak meg, hogy kik vagyunk mi; példaul sz0kék, kék szemiek,
akik a Fiihrert kovetjilk. A negativ tényezok ellenben azzal operalnak, hogy kik nem
vagyunk; példaul, hogy ehhez a csoporthoz azok tartoznak, akik nem zsidok.

Jobban meghatarozotta teszi a csoportot, ha vannak koriilétte olyanok, akik nem tartoznak
hozza; illetve ha mindenki Osszetartozna, akkor az ember nem érezné maga koril a
csoportot, a helyzet érzésre nem kiilonbdzne jelentdsen attdl, mintha maga lenne a
tomegben. (Ami az emberiség egységének ligyét sem konnyiti meg.)

A negativ definicio kiilonésen hasznos heterogén csoportok 6sszekapcsolasara, amikor
konnyebb a kiviilallokat definidlni, azt megmondani, hogy benniik mi a kdzds. Ezen kiviil,
minél heterogénabb egy csoport, annil elvontabb poztiv tényezoket lehet csak talalni.
Példaul Amerikaban sem mondhatjak, hogy amerikai az, aki fehér borli, vagy angolul
beszEl, vagy keresztény. Amiket talalni lehet, az olyasmi, mint a ,Szabadsag” vagy az
»Alkotmany” tisztelete. $

Lasd végiil az Osszetartd erfkre mutatkozo igényt a ‘Nemzet’
témaban, ahogyan a nemzet keresi azt, ami dsszekapcsolhatja,
ha nincs beldle elég.

2. Tovabbi csoportjelenségek

e Csoportokban valo gondolkozas

Ami annyit tesz, hogy az emberek 0sszességét csoportokra
bontva képzeljiik el, az egyes embereket pedig, 6nmagunkat is,
csoportokhoz tartozokként szemléljiik. Sokan gondolkoznak is
ugy, hogy vagyunk ,,mi” meg ,,0k”.

o Egyiittmiikodés csoporton beliil és versengés a csoportok
kozott.

Ez a klasszikus felallas, de a kép azért nem ennyire tiszta. Mint fentebb lattuk, csoporton
beliil is harcolnak az érdekek, megy a partoskodas; masrészt ott vannak a potyautasok,
akik anélkiil probalnak hasznot hiizni a csoporttagsagbodl, hogy a terhekbdl megfeleloen
kivennék a résziiket. Lasd a ‘Versengés és egyiittmiikodés’ témat.

Es még néhany jelenség, csak utalds szintjén:
e Normak

Azaz a csoportok, tarsadalmak miikddését eloird szabalyok. Lasd az ‘Elvek, szabalyok,
normak’ témaban.

e Sztereotipiak és elditéletek
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Illetve az, hogy az ember hajlamos a sajat csoportjat jonak, jobbnak latni. Lasd a “Attitid,
sztereotipia, elditélet’ témat.

o A csoportok kozotti konfliktusok és agresszio
Lasd a ‘Politikai konfliktusok’ és az ‘ Agresszio’ témakat.
o A Kkollektiv szerelem, szeretet, baratsag és gyiil 6let

Példaul ahogyan a magyarok és a lengyelek szeretik egymast, vagy ahogyan a nacik
gyllolték a zsidokat. Lasd a ‘Szerelem, szeretet, baratsag’ témaban.

e Befelé fordulé kulturkorok

Ahogyan példaul egy szakma képviseldi vagy egy kulturalis iranyzat kovetdi elsdsorban
egymassal érintkeznek, a sajat ligyeik irant érdeklédnek. Lasd a ‘Specializacio és
standardiz&ci6’ témaban.

o Csoportszelekcio

Ami az evolucidé egyik mechanizmusa, amikor is nem az egyedek, hanem csoportok
versengenek egymassal. Lasd ‘Az evolucio logikaja’ témaban.

—o0e Q) eo0—

Ha szerinted is rdaféerne az emberekre még nemi miiveltség, szélesebb
latokor, redlis vildgnézet és humanus gondolkozas, tehetsz érte:

mutasd meg nekik ezt a konyvet.

Klikkelheto linkek (Word-ben a Ctrl-t nyomni kdzben):

Kérdoiv— Forum — Emaill

Valamint, ha tetszett, oszd meg ezt a temat a Facebook-on.

Klikk a gombra (Word-ben a Ctrl-t nyomni kézben):

if Megosztas
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