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Miért szamitanak érzékeny kérdésnek a kiilonféle
csoportok negativ tulajdonsagai, kiilonb6zoségei,
milyen gondokat okoz ez, és hogyan lehet a
csoportokat, azok tagjait helyesen szemléni? Az
eloitéletek csokkentésének modjai. A hatranyos
helyzetii kisebbségek (a ciganysag)
felzark6zasanak segitése.

Megjegyzés

Hosszu, de érthetd téma. Ami a csoportok helyes
szemléletét illeti, mar-mar szajbaragds, ami azért
van, mert ez sokféle csoporttal kapcsolatban okoz
gondokat (nemek, nemzetek, tarsadalmi
csoportok és rétegek), és fontos, hogy mindenki
megértse, hogyan lehet sztereotipidktél mentesen,
realisan szemlélni a csoportokat, és hogy nem
kell félni a tények targyilagos és joindulata
kimondasatol.
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1. Erzékeny témak

A Kkiilonféle csoportok (megativ) jellemzoi, az egyes
csoportok kozott fennalldo kiilonbségek, egyenlotlenségek
érzékeny kérdésnek szamitanak. Emiatt ezeket gyakran
letagadjak, nem beszélnek roluk. Ilyenek példdul a nemek
kozotti kiilonbségek, mondjuk az, hogy a férfiak jobbak-e
matekbol, mint a nok.

1.1. Az érzékenység alapjai
1) Erzékeny csoportok

Milyen csoportokra nézve kiilondsen érzékeny a kérdés, hogy
milyenek, hogy kiilonbéznek-e egymasto1?

e Nemek, a férfiak és nok kiilonbozdsege

e Jobb ¢és rosszabb képességili emberek

Gondoljunk példaul arra, amikor a tanarok az iskolaban szeretnék kiilonvalasztani a jobb
és rosszabb képességli gyerekeket, hogy a képességeiknek megfeleldé modszerrel
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tanithassak 6ket. (Amivel a rosszabb képességli gyerekek is jobban jarnanak.) Ez nem
mindenkinek szokott tetszeni.

e Nemzetek, tarsadalmi csoportok, rasszok

Azt sem mindenki tartja szalonképesnek, ha valaki arrol akar beszélni, hogy milyenek az
amerikaiak, a francidk, a romanok, a magyarok vagy éppen a zsidok, a feketék, a ciganyok,
a homoszexualisok és az egyszerli emberek. Ez annyibol is érthetd, hogy az értelmes
embernek szlirja a szemét, ha valaki Ossze akarja sOporni egy csoport minden tagjat,
sztereotipiadkban gondolkozik, hitha még azok hamisak, negativak is, elditéletekkel
parosulnak. Mindazonaltal, mint 1atni fogjuk, ha helyesen jellemezziik a csoportokat, az
reélis és hasznos lehet.

e Tarsadalmi rétegek

Kiilonésen, ami az alsébb és felsobb osztilyok tagjainak érvényesiilési, boldogul asi
lehetoségei kozotti kiilonbségeket illeti. Ezek ugyanis kényelmetlenck a felsdbb
rétegeknek, egyrészt mert miattuk igazsagtalannak érezhetnék privilegizalt helyzetiiket,
masrészt mert fél6, hogy az alsobb rétegek lazadozni kezdenének, ha til sok szd esne az
ilyesmirdl.

2) Erzékeny teriiletek

A kérdések érzékenységében amellett, hogy milyen
csoportokra vonatkoznak, az is szamit, hogy mit firtatnak.
Néhany tipikus érzékeny teriilet:

e Szellemi képességek

Példaul ha valaki azt mondja, hogy a férfiak jobbak matekbol, mint a ndk, az
mellbevagdbb, mintha azt mondana, hogy magasabb novésiick. A testi tulajdonsigok
kérdései kevésbé érzékenyek.

e Negativ tulajdonsagok

Szemben a poztivokkal. Példaul kevésbé szornyiilkodiink el, ha egy néprdl valaki azt
mondja, hogy dolgos és becsiiletes, mintha egy masikrol azt, hogy lusta és csalard.

e Ervényesiilési, boldogulasi lehetdségek
Ahogy fentebb leirtam.

e Csoportok jellemzdi

Szemben az egyéni jellemzokkel. Példdul az azért eléggé
elfogadott, hogy minden ember megkapja a bizonyitvanyat,
benne a matek osztalyzataval — szemben azzal, ha a férfiak és
ndk ebbéli képességeit feszegetjiik.

Lasd ehhez az ‘Egyenlétlenség’ témat, benne tobbek kozott, hogy az egyenldtlenség
eredhet a természettdl és a tarsadalomtol, illetve hogy az utobbi gyakran inkabb ront,
mintsem javitana az eleve adott helyzeten.
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1.2. Az elismerés problémai

Milyen gondokat okozhat a csoportok tulajdonsdgainak,
kiilonbségeinek elismerése?

1) Az elismerés kellemetlensége

A kiilonb6zé negativ jellemzdket, rossz helyzetet egyfeldl
nyilvan kellemetlen lenne elismerniiik azoknak, akikre
vonatkoznak. De kellemetlen azoknak is, akik kozvetleniil
nincsenek érintve, ha egylitt ¢éreznének a negativan
jellemzettekkel; ha gy éreznék, hogy ezaltal (hamis, negativ)
sztereotipidkban, elditéletekben gondolkoznanak; vagy, ha
mondjuk felsé6bb osztalybeliként felvetédne bennik a
privilegizalt helyzetiik igazsagtalansaga, illetve a rendszeré,
amely biztositja azt; ha bantana dket a gondolat, hogy esetleg
elvarhato lenne tOliikk az dldozatvallalas az alsobb osztalyok
érdekében.

2) Tarsadalmi fesziiltségek

A kiilonbségek elismerésével fél6 volna, hogy a dolgok
pozitiv oldalan allok (a dolgos népek, a felsdbb osztalybeliek
vagy akik jok matekbol) lenéznék a negativ oldalon allokat —
utobbiak pedig megalazva, kizsdkmanyolva éreznék magukat.
Ez  megosztanda a  tarsadalmat, fesziiltségeket ¢&s
ellenségeskedést gerjesztene.

3) Teljesitménybeli és a piaci rendszert érint6é hatranyok

Ha valaki elfogadja, hogy gyengébbek a képességei, emiatt
kevésbe igyekezhet, mondvéan, ,gyenge vagyok, nincs
értelme”; tovabba az elismerés nyoman elvarhatod szolidaritas,
a segélyek is nem ritkan visszafogjék a teljesitményt.

Masfeldl a piaci rendszer, a versenygazdasag legitimitasat is
rontand, ha elismernénk, hogy eltéré adottsdgi emberek
kerlilnek versenyhelyzetbe benniik, hiszen az igazsagtalan.

Minderre fel aztin a negativ jellemzoket, kiilonbségeket
gyakran elhallgatjak, letagadjak, divik a politikailag
korrektség, egyformanak tekintik, és akként is kezelik a
kiilonbozéket.
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Lasd ehhez ‘Az ember kétnemiisége’ témaban a nemi
kiilonbségek  tagaddsat; az  ‘Oktatds”  téméban a
diszkrimin4acidmentesség talzdsba vitelét; valamint az
‘Ideologidk’ témaban az egyenldség ideold gigjat.

1.3. Az el nem ismereés problémai

Am a negativ jellemzék, kiilonbségek el nem ismerése is
problémas:

1) A tények makacs dolgok

Azaz akkor is csak Ugy vannak, ha nem veszink réluk
tudomast, letagadjuk o6ket. Raadasul a tagadas nagyrészt
képmutaté is, hiszen a legtobben, ha nem is hangoztatjdk
nyilvanosan, tisztdban vannak a valdésaggal, az benne van a
koztudatban.

A nyilvanvalé tagadasa pedig, amikor a férfiakat €s ndket
egyforméanak probaljak beéallitani, amikor a gyengébb ¢és jobb
képességli tanuldkat egyformén probaljadk kezelni, amikor el
kell hallgatni a tényeket, nehogy rossz fényt vessenek bizonyos
csoportokra, amikor a valdésagot nem illik kimondani, nos, a
hasonlok irritalhatjak a jozanul gondolkozokat. Ezen tal pedig
még fesziiltségeket is ébreszthetnek, példaul mert azok ellen
fordithatnak, akikr6l nem szabad rosszat mondani.

2) A problémak elhanyagolasa

A negativ jellemzoket, a kiilonbségek okozta problémakat
akkor lehet hatékonyan kezelni, ha elismerjiik éket. Példaul
a gyengébb képességli gyerekekb6dl a rajuk szabott
modszerekkel tobbet Ilehet kihozni; illetve egy kevésbé
szorgalmas népcsoportot is akkor lehet hatékonyan segiteni
abban, hogy gondoskodjanak magukrol, ha feltarjuk a
probléma valodi gyokereit. Ha ezekre nem vagyunk
hajlanddak, a problémak megmaradnak.

3) Az elvarasok és képességek osszeiitkozése

A gyengébb képességek, kiilonbségek tagadasaval az érintettek
olyan elvéarasokkal talalhatjdk szembe magukat, melyeknek
nehéz megfelelnitik.
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4) Nem aknazzuk ki a kiilonbségekben rejlo lehetoségeket

Példaul azokat, amelyek a nemek kozotti munkamegosztasban
rejlenek. (Természetesen nem azt mondom, hogy azok a ndk és
férfiak, akikben megvannak az inkabb az ellenkezd nemre
jellemzé  képességek, azokat ne bontakoztathassdk ki, ne
hasznalhassak.)

Lasd ‘Az ember kétnemiisége’ témaban a nemi kiilonbségek
tagadasanak rossz oldalat; valamint az ‘Oktatéds’ téméban, hogy
a gyengébb és jobb képességli didkoknak egyarant rossz, ha
egy kalap ala veszik 6ket.

2. A csoportok és tagjaik helyes szemlélete

2.1. A csoportok helyes szemlélete

Eldszor is, mindig tartsuk szem el6tt, hogy...

A csoportok heterogénak, tagjaik kiilonboznek
egymastol.

Nem lehet tehat azt mondani, hogy minden férfi magas:
atlagosan valoban elég magasak, de kozottiik is vannak
magasabbak ¢s alacsonyabbak is. Mondhatni: 4ltaldban vannak
kivételek. Lehet azt mondani, hogy a férfiak magasak, de ez
csak a férfiak Osszességére, az atlagra vonatkozhat, nem
minden egyes férfira kiilon-kiilon. Ezt szemlélteti az alabbi
abra.
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A férfiak
magassaga

Magassag | cm
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Vagyis a férfiak atlagosan 180 cm magasak, de vannak
kozottiikk 200 centisek épplugy, mint 160-asok. (Ezek egyébként
nem valddi adatok, de a helyzet a valosagban is hasonlo.) Lasd
ehhez még a ‘Véletlenszeriliség’ témaban a normalis eloszlast.

A kovetkezd, amit tudni kell, hogy hogyan hasonlithatjuk
0ssze helyesen a csoportokat. A kovetkezd abran a férfiak
magassaganak eloszlasa mellett a n6ké is megjelenik.

A nok
magassaga

A férfiak
magassaga

140

Magassag | cm

160 130 200

Mint lathato, 6sszességiikben, atlagosan a férfiak magasabbak
a néknél, de a két eloszlas kozott jelentds atfedés is van: sok
olyan nét és férfit lehet taldlni, ahol a né a magasabb; példaul
vannak 180 cm-es ndk, és 160-as férfiak. Megint csak, lehet
olyanokat mondani, hogy a férfiak magasabbak a n6knél, de ez
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csak Osszességében, atlagosan igaz, nem minden egyes férfira
€s nore:

Lehet csoportokat 6sszevetd megallapitasokat
tenni, de ez altalaban csak a csoportok egészére,
atlagara igaz, nem a csoportok minden egyes
tagjara kiilon-kiilon.

Amikor ebben a konyvben, mas témakban is, csoportokat
jellemzek, azt mondom, hogy a magyarok ilyenek, az
idealistdk olyanok, a férfiak amolyanabbak, mint a nék, akkor
azt az itt elmondottak szerint Kkell érteni, amikor azt
mondom, hogy egy csoport dtlagosan valamilyen, az ezt
jelenti.

Maga az atlag egyébként altalaiban informativ, de kozel
sem arul el mindent a csoportrol, ahhoz az egész eloszlast
ismerni kell. Az eloszlas elhelyezkedhet a vizszintes tengely
mentén balra €s jobbra, lehet csucsosabb és laposabb, és nem is
feltétlen ilyen szép szabdalyos, mint a fenti dbrédkon. Az eloszlas
alakjatol ¢és elhelyezkedésetol fliggben aztin akar jelentds
szamu kivétel is lehet az egyedek kozott, akiket az atlag
nem jellemez megfeleloen.

fgy annal tobb alacsony és nagyon magas férfi lesz, minél laposabb az eloszlas (mig az
atlag csak mérsékelten magas), és annal tobb olyan férfi-né paros, ahol a n6 a magasabb,
minél laposabb mindkét eloszlas (@@Ugye?), illetve minél kdzelebb vannak egymashoz az
eloszlasok.

Erdemes még tudni, mi az a median és modusz. A median az az érték, amelynél a csoport
egyik fele kisebb, a masik fele nagyobb értékkel jellemezhetd. Példaul a férfiak
magassaganak medianja 180, ha a férfiak fele alacsonyabb, a masik fele magasabb ennél az
értéknél. A fenti abran ez valoban 180, egybe esik az atlaggal, ez azonban nem feltétlen van
igy, az ecloszlas alakjatol fiiggden a kettd eltérhet egymastél. A median bizonyos
esetekben jobban jellemezhet egy eloszlast, mint az atlag, tipikusan akkor, amikor
kisszamu, de a tobbségtél nagymértékben eltérd egyed jelentés hatassal van az
atlagra. Ilyen lehet a jovedelem, a vagyon kérdése, amikor arra vagyunk kivancsiak, hogy
hogy ¢l az atlagember. Ha van néhany nagyon gazdag ember, mig tomegek élnek
szegénységben, akkor az atlag megtévesztd képet festhet, hiszen a gazdagok felhuzzak az
atlagot, azt hihetjiik, hogy az atlagember viszonylag jol él, pedig nem. A medianra ellenben
nincs hatassal az, hogy a gazdagok mennyire gazdagok.

A moédusz ritkabban keriil eld, akkor alkalmazhatd, ha valamilyen kategoridkra osztott
meértékkel jellemezziik az egyedeket; példaul azzal, hogy ki hany éves. Az életkor modusza
az az életkor, amely (adott pillanatban) a legtobb embert jellemez. Példaul, ha egy
ovodaban van 17 darab haroméves, 12 darab négyéves, és 15 darab 6téves gyerek, akkor a
moddusz a haroméves kategoria, mivel beldliik van a legtobb. A médusz més jellemzok
esetén is az a kategoria, melybe a legtobb egyed esik.
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Akkor is egy értékkel jellemezziik a csoportokat, amikor
sztereotipiakban gondolkozunk, lényeges kiilonbség viszont,
hogy ilyenkor ugy vagyunk vele, hogy a csoport minden tagja
egyforma — példaul, amikor valaki azt hiszi, hogy a ndk,
minden egyes nd gyenge. A sztereotipidk minden egyedre
szinte sosem igazak, masrészt az atlagra nézve is tévesek
lehetnek, ha az atlagos nd sem gyenge. Bdvebben lasd az
‘Attitlid, sztereotipia, elditélet’ témaban.

Nem art aztan tisztdban lenni azzal is, hogy az egyes
csoportok gyakran maguk sem egységesek. Ezt szeml¢lteti
az alabbi abra.

140 160 180 200 220

Magassag cm

Vegyiik példaul, hogy férfiak egy csoportjaban vannak japanok, magyarok €s norvégok is.
Ha 6sszességében vizsgaljuk 6ket, akkor a nagy, vastag vonallal rajzolt gorbét latjuk, és azt
hihetjiik, hogy ez egy egységes csoport, akarcsak a fentebbi abrakon. Ha azonban jobban
szemiigyre vesszilk a csoportot, meglatjuk, hogy az harom naciobdl all 6ssze, melyek
magassagat a szaggatott vonalakkal rajzolt gorbék abrazoljak, és amelyek mas
szempontokbdl is kiilonbdznek, mas a hajuk szine, mas a nyelvilk, mas a kultirajuk.
Gyakran egy-egy atfogd csoporton belill viszonylag homogénabb, egymastél
elkiil 6niilé alcsoportok talalhatok.

Mint lathatd, az egyes alcsoportok nemcsak olyan egyszerii, egyszertien mérhetd és
semleges jellemzokben killonbozhetnek, mint a testmagassag, nem is az ilyesmi a
legfontosabb, de a szemléltetéshez megfelel. Fontosabb példaul a népek megosztottsaga,
ahogyan csak fenntartdsokkal beszélhetiink arrdl, hogy milyen egy-egy nép egésze, hiszen
kozottiik is vannak gazdagok és szegények, hatalmasok és jogfosztottak, jobb- és baloldali
érzelmiiek, hivok és ateistak, az egyik vagy a masik etnikumhoz, vallasi iranyzathoz,
érdekcsoporthoz tartozok, szElsdségesek és mérsékeltek, idosebb €s fiatalabb generaciok, és
igy tovabb — mely alcsoportok mind-mind eltéré jellemzdkkel birhatnak. Lasd errdl a
‘Nemzet’ témaban.

A helyesen tett csoportokra vonatkozo
megallapitasoktol nem kell félni.
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értékelésétol sem: ezek ugyanis realisak és hasznosak,
segitenek eligazodni a vilagban, segitenek kezelni a
problémakat. El lehet tehat mondani, hogy milyenek a férfiak
¢s nék, milyenek az amerikaiak, a magyarok, a cigdnyok és igy
tovabb, ¢s hogy ez miért jO vagy rossz. Csak kozben
ligyeljiink ra, hogy lassuk és masokkal is lattassuk, hogy
hogyan értjilk a dolgokat, hogy mi az atlagrol beszéliink, és
nem, nem minden egyes emberrol. Tovabba azt se felejtsiik
el, hogy még igy is tévedhetiink, lehet, hogy az atlag is mas,
mint amit gondolunk, legyiink mindig készek feliilvizsgalni
az elképzeléseinket.

Ebben a konyvben is ezt a filoz6fiat kovetem: kimondom az
igazat, de ugy, hogy kozben iigyelek ra, hogy jol gondoljam,
és jol fogalmazzak. Elismerem, hogy ez még igy is
kellemetlen lehet egyeseknek, de a cél mindig csak a
tisztanlatas és altala a gondok orvoslasa, a vilag jobba
tétele. Semmi esetre sem szeretnék sztereotipidkat terjeszteni
vagy eloitéleteket gerjeszteni, ezért is irtam le, hogy mik ezek,
¢s veliik szemben hogyan lehet redlisan, jol gondolkozni és
nyilatkozni.

Lasd az ‘El6sz6’ témaban, hogy az Egyvildg kimondja a kényelmetlen, de igaz dolgokat;
valamint az ‘Attitiid, sztereotipia, el6itélet’ témaban, hogy bar a sztereotipidk meglehetésen
karosak, még nekik is meglehet a hasznuk.

2.2. A csoportok tagjainak helyes szemlélete

Lehetoség szerint mindenkit egyénileg kell
jellemezni és megitélni.

Azaz nem a csoportjara vonatkozo sztereotipidk, elditéletek
alapjan. Azért ,lehetdség szerint”, mert a gyakorlatban ez nem
mindig lehetséges teljes mértékben, gyakran nincs id6 ¢és
energia a kell alapossaggal egyénileg megvizsgalni a masikat,
kénytelenek vagyunk az illetd csoportjardl rendelkezésre 4116
ismereteinkre 1is tdmaszkodni. Ilyenkor vizsgaljuk meg 6t,
amennyire tudjuk, ezen kiviil a fentiek szerint térekedjiink arra,
hogy a csoportra vonatkozd ismereteink helyesek legyenek,
illetve tudjuk, hogy azok mennyiben alkalmazhatdk a csoport

egy tagjara.
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Nem lehet példaul mélységében megismerni az embereket, amikor sorban jonnek egy
allasra a jelentkezok, fehérek és szinesek, férfiak és nok, stb...

Amikor a csoport egy tagjat tekintjiik, tudni kell azt is, hogy
mi adja egy ember értékét: az, hogy képes a boldogsagra, €s
eldsegitheti masok boldogsagat. (Bévebben lasd az ‘Ertékek’
témaban.) Annak pedig, hogy hogyan itéljiik meg egy ember
értékét, nem szabadna fiiggenie pusztan attol, hogy milyen
csoportba tartozik; példaul, hogy fehér vagy szines bori.

A csoporthoz tartozas azért hatassal lehet az ember ért€kére, illetve a vele kapcsolatos
értékitéletiinkre. Egyfeldl a csoport befolyassal lehet az egyénre, mondjuk, egy terrorista
szervezet arra buzdithatja a tagjait, hogy embereket 6ljenck — ilyenkor azonban nem
»pusztan” a csoportba tartozastol fligg az 6 megitélése. Masfel6l egyeseket zavarhat,
pusztan az is, hogy valaki mondjuk fekete — ezt viszont nekik ,,nem szabadna” igy
gondolniuk.

(Mikor aztan realisan latjuk a csoport tagjaink ért€két, ezt figyelembe véve
elgondolkozhatunk az egész csoport értékérdl is. (Ami nem feltétlen egyenlé a tagok
értékének Gsszegével.))

Amellett, az emberek lehetéségeit sem szabadna, hogy
korliatozza pusztin az, hogy milyen csoportba tartoznak,
nem szabadna, hogy emiatt diszkriminéljdk dket.

Megint csak, egy terrorszervezet tagjait valdsziniileg jobb, ha diszkriminaljuk, és ha
egyesek pusztan azért diszkriminalnak valakit, mert szines borii, akkor azt rosszul teszik.

Lasd tovabba az ‘Embertipusok’ témaban, hogy a tipusok a sarkitottak, mig a valodi
emberek atmenetek és keverékek; valamint az ‘Itéletalkotas’ témaban az emberek
megitélését.

2.3. Az ut elbre

Mit kezdjiink tehat negativ jellemzdinkkel, kiilonbségeinkkel?
1) Szemléljiik 6ket helyesen.

2) Targyilagosan ¢és joindulattal, merjiik kimondani a
tényeket, vegyiik tudomasul a realitasokat.

3) Javitsuk a helyzeten, ahol lehet, ahol meg nem lehet, ott
fogadjuk el olyannak, amilyen, és hasznaljuk ki a benne
rejlo lehetoségeket.

4) Viszonyuljunk egymashoz megfeleloen.

Vagyis fentiek szerint: tudjuk, hogy a csoportok nem
egységesek, tagjaik nem egyformék, egyénileg itéljilk meg az
embereket, tudjuk, mi adja az értékiiket, stb...
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Lasd ehhez ‘Az ember kétnemiisége’ témaéban a nemi kérdés
felvilagosult  kezelését, az ‘Oktatas’ témaban a
diszkriminacidémentességgel kapcsolatos helyes eljarast, a
‘Nemzet’ témdban pedig a kiilonb6zé nemzetek jellemzdinek
leirasat.

Végill itt egy modszer annak megérttetésére, hogy a kiilonbségek tagadasanak nincs
értelme. Tegyiik fel, hogy valaki olyannal allunk szemben, aki fél elismerni, hajlamos
tagadni ezeket. Azt mondhatjuk neki: ,J6, mondjuk igazad van, tényleg mind egyformak
vagyunk. Most azonban tegyiik fel, hogy mi lenne, ha mégsem igy lenne, ha adott csoport
kedvezbtlen iranyba kiilonbozne tdliink: emiatt alacsonyabb rendiinek tekintenéd &ket?

Ugye, hogy nem.” Ezek utan a masik konnyebben feliilvizsgalhatja az egyformasagra
vonatkozo nézeteit. $

3. Az eloitéletek csokkentése

Milyen mddszerek vannak erre?
1) Megismerés és megértés

e Ezen beliill a legfontosabb a személyes ismeretség a
masikkal, a masik csoport tagjaival. gy az ember elsé
kézbdl taldlkozik a valdsdggal, lathatja, hogy a masik is
ember, nem is olyan nagyon mads, mint sajat maga, emberi
arca lesz a csoportnak, megtapasztalhatjuk a sztereotipiak és
az uszitds hamissagat, talzasait. Szintén hasznosak a masik
csoport egészérol szerzett ismeretek; hogy az hogy néz ki
beliilr6l, milyen alcsoportok alkotjak, milyen viszonyok
uralkodnak benne, milyen a kulturdja, stb...

Lasd ehhez a ‘Politikai konfliktusok’ témaban a tudatlansagrol
¢s félelemrdl irtakat, a ‘Nyitottsdg’ témat, illetve a ‘Hogyan
érdemes jonak lenni’ témdban egymds megismerését &s
megertéset.

e A csoportjelenségek, sztereotipidk, elditéletek  és
konfliktusok 4altaldban vett jellemzéinek, mikdodésének
ismerete is nagyban hozzasegithet azok csapdainak
elkeriiléséhez. Ezek nagyrészt le vannak firva az
Egyvilagban.

e Onismeret: latni, hogy miként munkalnak benniink az
elébbiek, hogyan forog a sajat agyunk — ¢&s ennek
megfelelden kezelni sajat magunkat.
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e Az aktualis helyzet Kiviilrol vald, targyilagos szemlélése
¢s tudatos kezelése; példaul amikor Osszetlizésbe keriiliink
egy masik csoporttal.

Ez mind szép, de persze az ember racionalitasa korlatozott,
nem mindenki elég okos, hogy 4tldssa mindezt, gondolkozni
faraszto, az emberek gyakran nem eléggé nyitottak, az
érzelmeik, indulataik pedig gyakorta atveszik az irdnyitast — a
jozan észre hagyatkozni tehat korantsem mindig elegendé.

2) Onallésag

Az 1s segithet elkeriilni az elditéletességet, ha képesek vagyunk
onalloan megérteni és megitélni a dolgokat, embereket és
csoportokat, nem szorulunk ra maésokra, hogy ezeket
megmondjék nekiink. Szintén hasznos, ha képesek vagyunk
masoktol fliggetleniil meghatarozni, hogy kik vagyunk mi, azaz
onallo identitassal rendelkeziink, illetve nem megyiink
vakon a tobbiek utan, ellenallunk a konformitasnak.

Lasd ehhez az ‘Onéllosag’ fejezet témait; az “Attitiid, sztereotipia, elditélet’ témdaban, hogy
az eléitéletek szandékosan is eldsegithetdek; illetve az ‘Ovatossag, rugalmassag, kivaras’
témaban a manipulacidval szembeni 6vatossagot.

3) Pozitiv diszkriminacio

Ami azt jelenti, hogy egy csoport tagjait kedvezobb helyzetbe
hozzék, pusztan azért mert a csoporthoz tartoznak; példaul ha
az egyetemi felvételin a feketék szdmara alacsonyabb
ponthatart hatdiroznak meg.

Az ilyesmit egyszeriien és gyorsan be lehet vezetni, &m nem
art Ovatosnak lenni vele, mert szamos hibaja van.

fgy:
o A megcélzott csoporton kiviilieket irrital hatja a kivételezés.

o A kedvezményezettek ugy érezhetik, nem megérdemelt a helyzetiik, illetve
alulbecsiilhetik a képességeiket, példaul egy pozitiv diszkriminacid segitségével
elnyert allasban, mondvan ,&n ugy keriilhettem ide, hogy kivételeztek velem, nem
hiszem, hogy képes leszek megallni a helyem”.

e Romolhat a hatékonysag, részben mert valoban rosszabb képességili emberek keriilnek
pozicidba, részben az el6z6 pontban irtak hatasara.

A pozitiv diszkriminacid tehat tavolrél sem csodaszer —
koriiltekintden alkalmazva azonban meglehet a haszna.

Példaul segithet atlendiilni bizonyos makacs akadalyokon, ami nélkille lényegesen
nehezebb lenne, és ami a késObbiekre nézve segithet felszamolni ezeket az akadalyokat.
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Gondoljunk mondjuk arra, hogy az egyetemi felvételin alkalmazott pozitiv diszkriminacié
lehetové teheti, hogy létrej6jjon egy kimiivelt réteg a kisebbségen beliil, ami segithet
felzarkoztatni a tobbieket is, minek utdna mar nem lesz sziikség a ponthatar csokkentésére.
(@@Egyéb emlitendd eldénye a pozitiv diszkriminacionak?)

4) Kolcsonos fiiggés és egyiittmikodés

Ez egy j06 modszer. Lényege abban all, hogy az egymassal
szemben elditéletekkel viseltetd csoportokat olyan helyzetbe
hozzuk, amit csak egyiitt tudnak megoldani. (Marmint ha az
egyik csoport 0sszefog a masikkal.) Ilyen helyzet Iehet példaul,
ha lerobban a busz, ami a két csoportot szallitja, €s csak
egyiittes erdvel tudjék eltolni azt a szervizig.

Mi torténik ekkor?

e A két csoport felfogja, hogy egymasra vannak utalva, és atélik a kolcsonds
segitségnyujtas élményét.

e Kozben megnyilnak egymasnak, megismerik egymast, kialakul benniik a (k6znapi
értelemben vett) empatia a masik irant.

e Kialakul benniik a bajtarsiassag és Osszetartozas érzése.

Az elditéletek csokkentése mellett a hasonld élmények altalaban véve egyiittmiikodésre is
nevelnek, bemutatjak, hogy egyiitt konnyebb lehet megoldani a problémakat, mintat adnak,
amit mas helyzetekben is alkalmazhatunk.

A gond ezzel a modszerrel az, hogy rendszerint, ameddig nem muszaj, az emberek nem
miitkddnek egyiitt olyanokkal, akikkel szemben elditéletesek, az erre alkalmas helyzeteket 3
tobbnyire mesterségesen kell megteremteni, maguktol ritkan &llnak eld. (@@Hogy
maguktol ritkan allnak eld, azt én gondolom, nem vagyok benne teljesen biztos.
Szerintetek?)

5) Elkeriilhetetlenség

Az ‘Onigazolas’ témdaban olvashatd, hogy az elkeriilhetetlen
dolgok hajlamosak jobb szinben feltlinni, mert az ember, hogy
ne kelljen szenvednie, mintegy meggy06zi magat arr6l, hogy
amit el kell viseljen, az nem is olyan rossz. Ez miitkodhet az
eléitéletekkel kapcsolatban is, ha az elditéletes csoportok
kénytelenek elviselni egymas tarsasdgat. (Ami egyébként a

kolcsonds megismerést is eldsegiti.)

Ha ellenben ugy néz ki, hogy a helyzet nem is annyira
megvaltoztathatatlan, ha gy tlinik, hogy van lehetdség a
deszegregacio visszaforditasara, akkor fesziiltség ahelyett,
hogy csillapodna, hajlamos kirobbanni. Ezért, ha mar valahol
elhataroztak, hogy felszamoljak a szegregaciot,
elkiiloniilést, akkor azt jobb hatarozottan, erds kézzel
csinalni.
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Kiilonésen az olyan helyeken lehet 1étjogosultsaga az ilyen
hatarozott, radikalis, kiilsédleges beavatkozasoknak, ahol a
helyzet igen rossz, ¢s magatdol nem javul. Ahelyett, hogy az
egymassal szemben téaplalt érzések, attitidok megvaltozasara
varnank, érdemes lehet kozvetleniil a viselkedésre hatni, a
fokozatos valtoztatdsok helyett egy 1épésben felszamolni a
szegregaciot, ami majd maga utdn vonja az attitidok
megvaltozasat.

Lasd ehhez a ‘Dontések’ témaban a hidak felégetését; a ‘Problémak’ témaban pedig, hogy
areménytelenségbe beletorddik az ember.

Természetesen a deszegregaciot is ésszel kell csinalni,
példaul:

e Csak olyankor érdemes belevagni, ha tényleg els6sorban
elditéletek okozzdk, nem pedig valodi dsszeférhetetlenség.

e Igyekezni kell elkeriilni, hogy a csoportok olyan
szitudcioban keriiljenek 0Ossze, ami tovabb ¢lezi a
fesziiltséget.

fgy nem jo, ha érdekellentét alakul ki a csoportok kozott, mondjuk, ha egy lakéhelyre
betelepiild kisebbség miatt csokken a mar ott lakok ingatlanjainak értéke; nem jo, ha a
csoportok ki¢lezett versenyhelyzetben talaljak magukat, példaul ha a helyileg sziikos
allaslehetoségekért még egymassal is versengeniiik kell; illetve nem jo, ha altalaban véve
stresszes koriilmények kozott keriilnek 6ssze.

Kiilonosen fontos a felek egyenld pozicidja, ligyelni arra, hogy
az Onértékelésiikon ne essen csorba az elkiiloniilés
megsziintetése miatt.

Ez marad el, példaul amikor a kisebbségi gyerekeket csak tigy bedobjak egy tobbségi
iskolaba, melynek a ko vetelményeire nincsenek felkésziilve.

Ha tehat csak ugy Osszedobjak az embereket, az nem
megoldas.

Lasd még a ‘Politikai konfliktusok’ téméaban, hogy mit lehet
tenni egy békésebb vilagért.

4. A hatranyos helyzeti kisebbségek
felzarkoztatasa $R
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4.1. Az elérebocsatandok

Két el6zetes megjegyzés:

e Amit itt leirok, az nagyrészt sajat katfobdl szarmazik, és nem vagyok benne tilsagosan
biztos — bar szerintem azért elég logikus, elég jonak tinik. Mindenesetre j6 volna, ha
masok is hozzaszdInanak.

e Biztos, hogy minden kisebbség esete mas. Az alabbiakat illetéen a magyarorszagi
ciganysag esetébdl indultam ki, valosziniileg rajuk nézve a leghasznalhatobbak a leirtak.
Egyes elemei azonban, ha mas nem, az alapfilozofigja, altalanosabban alkalmazhatonak
tlinnek.

A program alapfilozofiaja:

e Alapvetd valtozast csak a gyerekekben lehet elérni. (Bar
kozben azért a felndttekkel 1s torddni kell.) Lasd még ehhez
kapcsoloddan az ‘Oktatas’ témaban, hogy az sok mindennek
a kulcsa.

e Csak a kisebbségiek bevonasaval és tdmogatasaval lehet
sikert elérni.

e Alapvetd valtozasokat csak hosszitavon lehet elérni. Hossza
tdvra biztositani kell a program feltételeit.

4.2. A program

Ez tehat egy oktatasra alapozott program.

1) Minél fiatalabb korban ki kell emelni a legértelmesebb gyerekeket, akiknek a
csaladja is tamogatja a kitorést.

Alaposan meg kell tehat valogatni a programba bekeriild gyerckeket: ezzel egyrészt
biztositjuk, hogy a befektetésiink ne vesszen karba, masrészt az exkluzivitds noveli a
program vonzerejét.

2) A gyerekekkel foglalkozo neveldket is meg kell valogatni.

Egyfeldl, hogy ne legyenek elditéletesek, birjak a kisebbséggel vald kapcsolatot, masrészt,
hogy min6ségi munkat végezzenek. Rendesen meg is kell fizetni dket.

3) Mindségi, bentlakdsos iskolakat kell létrehozni kimondottan a programban
résztvevok szamara.

A résztvevoket egészen a kozépiskola végéig be kell, hogy fogadja ez a rendszer. A fent
emlitett kiemelés, és az, hogy az iskolas bentlakasosak, természetesen nem jelenti azt, hogy
a gyerekek egyaltalan ne érintkezzenek csaladjukkal, a tobbi kisebbségivel, s6t, a program
keretein beliil batoritani kell a kapcsolatot, hogy a gyerekek ne szakadjanak el a
gyokereiktol.

4) A felséoktatasban mar a normal intézményekbe jarhatnak a résztvevok, de
tovabbra is biztositani kell a kévetésiiket, tamogatasukat, mentoral asukat.

Jo tovabba arra 0sztonozni Oket, hogy jelentds részilk pedagdgussa, vagy mas, olyan
foglalkozast emberré valjon, akiket késébb be lehet vonni a probléma megoldasaba.

5) Aziskolabdl kikeriil6knek megfelel6 lehetoségeket kell biztositani.
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Ha kell, a diszkriminaciomentesség kikényszeritésével. (Pozitiv diszkriminaciora nem lesz
sziikség, mert a program révén anélkiil is megfelelnek.)

6) Be kell vonni dket a folyamat tovabbi részébe.

e Szakemberként, aktivistaként bevonni Oket a kisebbségieket érintd programokba,
munkakba.

e Példaként allitani 6ket a kisebbség és a tobbség elé.
Mialtal egyre konnyebbé valik a felzarkoztatas.

7) Az elitképzést fenn Kell tartani a tovabbiakban is, ameddig a probléma meg nem
oldédik, de a cél egyre inkabb a deszegregalt oktatas.

Egy kozbensd lépés lehet, az elitképzésbdl kikeriilok, mint nevelok segitségével,
kiszélesiteni a programot a kevésbé kivaldo képességliek felé. Az igy felkészitett gyerekek
aztan mar jarhatnak vegyes iskoldkba. (Pl. az altalanos iskola még kiilon van, de a
kozépiskola mar vegyes.) Valamint a kisebbségbdl kikeriilé neveldket is lehetne mar a
vegyes iskolakban alkalmazni.

(Mit értek itt elitképzés alatt? A kozéposztalyba tartozd, kimiivelt szakemberek és
vezetok képzését — nem pedig zsenikét, felsGvezetokét, milliomosokét illetve ©nalld
vallalkozokét. Idovel persze az utdbbiak is johetnek, de a célt nem 6k szolgaljak a
legjobban, mert kevésbé hasznalhatok masok felzarkoztatasara, illetve mert maguk is
kevésbé integraldodnak a tarsadalom szovedékébe.)

Mindezek mellett torodni kell a kisebbség tomegeivel is, azokkal, akik nem vesznek részt
a programban, amig annak gylimolcsi beérnek:

o Az egészKkisebbség felé biztositani kell a tisztességes el jarast.

o Meg kell adni nekik a lehetdséget, hogy tisztességesen dolgozva, ha szerényen is, de
boldogulhassanak; azért is, hogy ugy érezhessék, van értelme tenni magukért,
hasznosnak érezhessék magukat. (E célbol is jobb munkat adni nekik, mint segélyt.)

e Aki nem hajlandé egyiittmiikodni, azt 6sztonézni kell; példaul a torédésnek,
tamogatasnak az egyittmiikodéstol valo fliggdvé tételével; a kriminalis tettekre adott
hatarozott valaszokkal.

e FEzen kiviil hasznos a megismerés és megértés propagalasa mindkét oldalon, esetleg
az el6itéletek csokkentésének fent bemutatott egyéb modszerei is.

4.3. Megjegyzések a programhoz

1) Partnerség, nyiltsag és becsiiletesség a részvevok, a
kisebbség felé

e FEIl kell nyerni a résztvevok, a kisebbség bizalmat és tamogatasat. Torekedni kell ra,
hogy minél inkdbb a magukénak érezzek a programot. E nélkill nem sok esély van a
sikerre.

e Be kell mutatni nekik a programot, a célt és az oda vezetd utat. El kell magyarazni,
hogy ez nekik is jo. (JO egyrészt a résztvevoknek, masrészt az egész kisebbségnek.
Példaul a magyar ciganysag esetén, akiknek a szdmaranya jelenleg jelentdsen
novekszik, lehet azzal érvelni, hogy egyszer csak lehet, hogy 0k lesznek tobbségben, és
akkor ki tAmogatja majd 6ket, ki latja el 6ket orvosilag, stb...)

o A résztvevoknek, kisebbségnek tett igéreteket be kell tartani.
e Egyiittmiikodésre kell torekedni azokkal, akik tekintéllyel birnak a kisebbség koreiben.

2) A kisebbségek sajat felelossége a felzarkozasban
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Nyilvan ez is jelentds: ha valaki egyénileg vagy kozosségileg nem torekszk, azzal nehéz
mit kezdeni. Olyan is van aztan, hogy a kisebbség tagjai egymast huzzak vissza, kinézik
maguk koziil azt, aki probal kitdrni, rasiitik azt, hogy a tobbséggel tart. Tovabba, ahogy
alabb utalok ra, a kisebbségek kulturaja is akadalyozhatja a felzarkozast, illetve az
életmodjuk is, példaul, ha egészségteleniil €lnek, aminek a gyerekeik fejlédése latja karat,
vagy ha vandorolnak, és emiatt a gyerekeik nem jarhatnak rendesen iskolaba.

3) A felzarkozas hossza folyamat

o [Ezért kitartdan és konzisztensen kell dolgozni érte.
e Hossza tavra biztositani kell hozza a politikai tdmogatast és a finanszirozast.

e Egyik naprol (évrdl) a masikra nem kell csodakra szamitani.

4.4. A kisebbségi kultura és a felzarkoztatas

Az egyittélés, felzarkozas tekintetében a
kultura gyakran a gondok fontos forrasa.

A Kiilonb6z6 kulturak osszeférhetetlenek lehetnek, minek
folytin a kiilonb6z0 népcsoportokat zavarhatja egymas
kozelsége; mondjuk, ha az egyik csendesebb, a masik
hangosabb ¢letvitelhez szokott. (Ami nem feltétlen jelenti azt,
hogy a kisebbségi kultura rosszabb lenne a tobbséginél.)

Az 0Osszeférhetetlenségen kiviil a kultira a felzarkdzast is
akadalyozhatja; példaul ha a kisebbségnél nem szokds a
gyerekeket iskoldba jaratni, ha tal koran kihazasitjak dket, ha
olyan sok gyereket vallalnak, hogy nem tudnak megfelelden
torddni veliik, ha elszorjdk a pénziket, amikor éppen van, és
igy tovabb.

A gond tehat, mondhatni, a Kkultiraval lehet, nem a
borszinnel — ¢és ezt megint csak nem kell félni elismerni,
targyilagosan ¢€s jéindulatian kimondani.

A fenti program pedig 6hatatlanul bizonyos fokl asszimilacioval jar, amit el kell fogadni.
Lasd tovabba a ‘Konfliktuskezelés’ témaban, hogy a konfliktusok megeldzése, féken tartasa
érdekében kompromisszumkészségre van sziikség, €s altalaban annak kell tobbet engednie,
aki kisebbségben van. Ezeken tilmenni, az asszimilaciot erbltetni viszont nincs sziikség, az
nem is lenne célravezetd, mivel sérelmeket okoz, ellenallast, ellenségeskedést gerjeszt.
Fontos még, hogy a végbemend asszimil4cid sordn gondoskodjuk a kisebbségi kulttira
veszélyeztetett értékeinek meglrzésérol.

Azt is meg kell hagyni azonban, hogy nemecsak a kultira
lehet a bajok oka; vegyiik csak a kisebbség elnyomaésat,
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kizsdkmanyolasat, ahogyan a feketékkel tették a fehérek
hosszu ideig.

Lasd végiil az ‘Egyenlétlenség’ témaban az egyenldtlenségek
kezelését.

—o0e Q) eo0—

Ha tetszik a konyv, emlitsd meg egy baratnak. (Ha nem tetszik, akkor
meg egy ellenségnek.) ;)

Klikkelhetd linkek (Word-ben a Ctrl-t nyomni kdzben):

Kérdodiv — Forum — Email

Valamint, ha tetszett, oszd meg ezt a témat a Facebook-on.

Klikk a gombra (Word-ben a Ctrl-t nyomni kdzben):

if Megosztas

—o0e Q) eo0—

Referenciak

o FElliot Aronson: A tarsas lény
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